
Föra över Bankid från gammal till ny telefon 

Att flytta Mobilt BankID till en ny telefon är en enkel process, förutsatt att du har tillgång till ditt 
giltiga BankID på den gamla telefonen. nytt BankID på den nya enheten med hjälp av det gamla. 
Steg-för-steg-guide:

1. Ladda ner appen
Ladda ner BankID säkerhetsapp från App Store eller Google Play till din nya telefon.

2. Logga in i din bankapp
Öppna din banks app på din gamla telefon och logga in med ditt befintliga Mobila BankID.

3. Beställ ett nytt BankID
Gå till avsnittet för BankID-hantering (det kan heta "Mobilt BankID", "Hantera BankID" 
eller liknande, beroende på bank, t.ex. under fliken Profil hos Nordea). Välj alternativet att 
beställa/skaffa ett nytt Mobilt BankID till dig själv.

4. Aktivera på den nya telefonen
Följ instruktionerna i bankappen. Du kommer att behöva godkänna beställningen med ditt 
befintliga BankID på den gamla telefonen. Ibland kan du behöva använda Bluetooth® för 
att koppla ihop enheterna under processen.

5. Ange säkerhetskod
När du har godkänt beställningen, öppna BankID-appen på din nya telefon och ange den 
säkerhetskod du valde under beställningsprocessen. 

5.

Viktigt att tänka på:

• Vänta med att radera: Radera eller återställ inte din gamla telefon förrän du har verifierat 
att det nya BankID:t fungerar korrekt.

• Giltigt pass/ID-kort: Om du inte har tillgång till ditt gamla BankID, eller om det har gått 
ut, behöver du ett giltigt svenskt pass eller nationellt ID-kort för att skaffa ett nytt via din 
bankapp eller genom att besöka ett bankkontor. 

•

Vill du att jag guidar dig genom de specifika stegen för din bank (t.ex. Swedbank, Nordea, SEB, 
etc.)? Vilken bank har du? 
AI-svar kan innehålla fel. Läs mer
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